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Batir le Ng,mauuf ensemble

Nunavut

Message d’interét public

Méfiez-vous des escroqueries en ligne

Date de début : 10 juin 2025
Date de fin : 30 juin 2025
A I’échelle du Nunavut 30s

La Division de la consommation du ministére des Services communautaires rappelle
aux Nunavoises et Nunavois qu’il faut toujours faire preuve de vigilance face aux offres
en ligne.

En effet, les adeptes de la fraude informatique et téléphonique ont recours a des
tactiques d’escroquerie de plus en plus sophistiquées pour intimider et inciter a partager
des renseignements personnels. Toutefois, vous pouvez recourir a des mesures variées
pour vous protéger contre la fraude lors de vos achats de biens et services en ligne.

1. Vérifiez toujours l'identité du vendeur. Si vous recevez des communications qui
vous semblent louches — par exemple un appel, un message ou un courriel non
sollicité —, n’y répondez pas.

2. Utilisez l'identification a deux facteurs pour ouvrir une session dans le portail de
votre institution financiére et pour accéder a vos courriels.

3. Changez souvent vos mots de passe pour éviter les fuites de données.

Vous pouvez signaler une escroquerie ou une fraude directement en accédant a I'outil
de traque de fraudes [unilingue anglophone], que vous trouverez dans le site internet du
Better Business Bureau [bureau d’éthique commerciale].

Pour d’autres renseignements sur les arnaques et leur prévention, veuillez
communiquer avec la Division de la consommation a I'adresse courriel
consumerprotection@gov.nu.ca ou en appelant au numéro de téléphone sans
frais 1 866 223-8139.
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